5 e

% ¥ A i FE i B EA
¥ 4 A CTHIA RS
K-2AGL 4 ‘:wk,i?{!”ii\“ FE4

Gimnazia AntunaGustavaMatosa zabok

KLASA: 003-01/19-01/01
URBROJ: 2197/01-380/1-6-19-1
Zabok, 14. veljace 2019.

Na temelju ¢lanka 7., tocke e) i ¢lanka 12. Zakona o sustavu unutarnjih
kontrola u javnom sektoru (NN, br. 78/15, 102/19) i ¢lanka 58. Statuta
Gimnazije Antuna Gustava Matosa Zabok (KLASA: 012-03/19-01/01,
URBROJ: 2197/01-380/1-6-19-3, od 4. veljace 2019.) ravnateljica Gimnazije
Antuna Gustava Matosa Zabok, Bibijana Slogar, prof., donosi

STRATEGIJU UPRAVLJANJA RIZICIMA GIMNAZIJE ANTUNA GUSTAVA
MATOSA ZABOK

I. UVOD

Upravljanje rizicima definirano je Zakonom o sustavu unutarnjih kontrola u
javnom sektoru (NN, br. 78/15, 102/19) kao cjelovit proces utvrdivanja,
procjenjivanja i pracenja rizika u odnosu na poslovne ciljeve te poduzimanja
potrebnih mjera radi smanjenja rizika.

Svrha Strategije je opisati nacin na koji Gimnazija Antuna Gustava Matosa
namjerava implementirati sustavan pristup upravljanju rizicima, razraditi
metodologiju procesa upravljanja rizicima prilagodenu specificnostima
institucije te definirati naéin suradnje s institucijama iz nadleznosti u pogledu
koordiniranog pristupa upravljanja rizicima.

II. TEMELJNI STAVOVI GIMNAZIJE ANTUNA GUSTAVA MATOSA ZABOK
O UPAVLJANJU RIZICIMA

Rizici su dogadaji koji se zele izbjeci jer mogu:
- ugroziti ostvarenje ciljeva Gimnazije;

- nastetiti ugledu Gimnazije;



- smanjiti povjerenje javnosti u djelovanje Gimnazije;
- uzrokovati financijske gubitke 1 Stete;

- rezultirati zlouporabom javnih sredstava, neovlastenim koriStenjem ili
otudenjem imovine.

Svrha Strategije upravljanja rizicima Gimnazije Antuna Gustava Matosa
Zabok je pomodéi sustavnom i odgovornom upravljanju rizicima i prilikama u
njoj.

Strategija se primjenjuje na sva podrucja poslovanja Skole ukljucujudi i
rutinske svakodnevne aktivnosti.

Rizikom se smatraju i neiskoriStene prilike ili moguénosti za poboljsanje
poslovanja.

Skola prepoznaje rizike i prilike kojim treba upravljati, tako da se rizici
izbjegnu, a prilike ne propuste i iskoriste.

Skola se zalaze za uéinkovito upravljanje rizicima i prilikama kako bi:

- maksimizirala prilike i minimizirala ucinak i vjerojatnost pojave rizika;
- zastitila ucenike i djelatnike;

- zastitila imovinu Skole;

- zastitila ugled i sliku Skole;

- zastitila kvalitetu usluge koju pruza.

Sve razine rukovodstva i svi zaposlenici ukljuéeni su u proces upravljanja
rizicima. Tako ¢ée najviSa razina rukovodstva utvrditi, procijeniti i pratiti
strate§ke rizike za Skolu iz svoje nadleznosti; rukovoditelji ustrojstvenih
jedinica i rukovoditelji institucija iz nadleznosti utvrduju, procjenjuju i prate
operativne rizike iz njihove nadleznosti. Takoder, ucinkovito upravljanje
rizicima temeljit ¢e se na komunikaciji ,odozgo prema dolje“ i ,odozdo prema
gore®.

Upravljanje rizicima razvijat ¢e se u svrhu kvalitetnijeg i brzeg odlucivanja,
poveéanja ucinkovitosti u koristenju sredstava i pruzanju usluga Skole, boljeg
planiranja i optimiziranja raspolozivih sredstava, jacanja povjerenja u
upravljacki sustav.



Procjene rizika i prilika moraju se provoditi za poslovne procese Skole,
aktivnosti i Skolske projekte kako bi se osiguralo da su oni uskladeni sa
strateskim ciljevima Skole.

Sve rizike ili prilike koje proizlaze iz tih procjena bit ¢e identificirani,
analizirani, vrednovani, po potrebi obradeni, i bit ¢ée im dodijeljena odgovorna
osoba.

Skola ¢e odrzavati Registar rizika i prilika, u kojem ce biti evidentirani svi
relevantni podaci i informacije vezani uz rizike ili prilike. Registar rizika 1
prilika predstavlja osnovu za komuniciranje rizika i prilika sa svim
sainteresiranim stranama. Registar rizika ¢e se redovito preispitivati i
nadzirati.

Skola se obvezuje osigurati da svi djelatnici, posebno ¢lanovi uprave i osobe
odgovorne za provodenje procesa dobiju odgovarajuce smjernice i obuku u
nacelima upravljanja rizicima i njihovim odgovornostima za ucinkovito
provodenje procesa upravljanja rizicima i prilikama u Skoli.

Skola ¢e redovito preispitivati i nadzirati provedbu i ucinkovitost procesa
upravljanja rizicima i prilikama te ¢e se kontinuirano razvijati kultura
upravljanja rizicima i prilikama u Skoli.

Pozitivan odnos prema rizicima i prilikama 1 upravljanje rizicima i prilikama
je obveza svih djelatnika Skole, a uprava Skole ¢e poticati sve djelatnike da
razmisljaju i djeluju imajuci u obziru rizike u svojim svakodnevnim poslovnim
aktivnostima.

III. STRATESKI I OPERATIVNI RIZICI

Za potrebe upravljanja rizicima rizici se kategoriziraju na strateske 1
operativne rizike.

Strateski rizici su nezeljeni dogadaji koji mogu nepovoljno utjecati na
ostvarenje dugoro¢nih i srednjorocnih ciljeva, strateskih prioriteta Skole,
nacionalnih i/ili regionalnih/lokalnih prioriteta, prioriteta odredenih javnih
funkcija ili resora. Strateski rizicl usmjereni su na Sire interesne skupine,
gradane, krajnje korisnike usluga 1 slicno.

Upravljanje strateskim rizicima odgovornost je odgovorne osobe Skole koja za
potrebe upravljanja strateskim rizicima treba usko suradivati s najvisom
razinom rukovodstva u Krapinsko zagorskoj zupaniji.

Upravljanje strateSkim rizicima treba razvijati kao sastavni dio procesa
strate§kog planiranja i donosenja kljuénih odluka na najvisoj rukovodecoj
razini.



Operativni rizici su nezeljeni dogadaji koji mogu nepovoljno utjecati na
provedbu funkcija, aktivnosti 1 procesa u zadanim rokovima, na razinu
kvalitete usluge, na propuste u primjeni zakona i procedura. Potrebno je voditi
racuna da kumulativni ucinci operativnih rizika mogu utjecati 1 ugroziti i
realizaciju nekih strateskih ciljeva 1 na taj nacin operativni rizici mogu
uzrokovati 1 strateske rizike.

Upravljanje operativnim rizicima odgovornost je ravnatelja/ice odgovornih za
procese/aktivnosti odnosno rukovoditelja ustrojstvenih jedinica unutar kojih
se t1 procesi/aktivnosti provode.

Unatoc podjeli rizika na strateske i operativne, potrebno je voditi racuna da
su strateski i operativni rizici medusobno povezani i da se niti jedna kategorija
rizika ne moze razmatrati izolirano.

Povezanost strateskih 1 operativnih rizika proizlazi iz razloga sto operativni
rizici mogu uzrokovati ili biti posljedica strateskih rizika i obrnuto. O uzro¢no
- posljedicnim vezama i korelacijama izmedu strateskih i operativnih rizika
potrebno je voditi racuna u svim fazama upravljanja rizicima.

IV. CIKLUS UPRAVLJANJA RIZICIMA

Cetiri osnovne faze u procesu upravljanja rizicima su: faza utvrdivanja rizika,
faza procjene rizika, faza postupanja po rizicima te faza pracenja i
izvjesStavanja po rizicima.

U fazi utvrdivanja rizika detaljnije se pojasnjavaju pristup i metode
utvrdivanja rizika te opis rizika. Dva su osnovna pristupa koja se mogu
koristiti za utvrdivanje rizika: pristup ,odozgo prema dolje“ (za utvrdivanje
strateskih rizika, odnosno rizika vezanih uz realizaciju strateSkih ciljeva,
prioriteta u poslovanju, kljucnih programa, kapitalnih investicijskih projekata
1 slicno) 1 pristup ,odozdo prema gore“ (za utvrdivanje operativnih rizika,
odnosno rizika vezanih uz poslovne procese, funkcije, projekte, aktivnosti) koji
su medusobno komplementarni i cjelovito utvrdivanje rizika zahtijeva
kombinaciju oba pristupa.

NajviSa razina rukovodstva treba biti informirana o operativnim rizicima koji
mogu utjecati na realizaciju strateskih ciljeva i prioriteta odnosno Cciji
kumulativni uc¢inci mogu uzrokovati strateske rizike i/ili utjecati na njihov
veci ucinak.

Rukovoditelji unutarnjih ustrojstvenih jedinica trebaju biti informirani o
strateskim rizicima Skole kako bi mogli prepoznati i procijeniti u kojoj su
mjeri operativni rizici iz njihove nadleznosti povezani i/ili medusobno
uvjetovani strateskim rizicima Skole.



Za utvrdivanje rizika najcesce se koriste metode analize podataka/informacija
iz planskih dokumenata, izvjestaja, regulative, zatim upitnici za utvrdivanje
rizika te zajednicki sastanci/radionice.

Utvrdene rizike potrebno je opisati na nacin da opis rizika obavezno sadrzi
informacije o uzrocima rizika i posljedicama rizika. Opis rizika predstavlja
zavrsetak faze utvrdivanja rizika i pocetak faze procjene rizika.

Detaljnije informacije o uzrocima 1 posljedicama rizika omogucit ce
kvalitetniju 1 objektivniju procjenu rizika, kao 1 utvrdivanje mjera za
ublazavanje rizika.

Faza procjene rizika ukljucuje procjenu ucinka i vjerojatnosti nastanka
rizika. Rizike treba procijeniti kako bi se mogli rangirati, utvrditi prioritetni
rizici te osigurati informacije za donosenje odluka o postupanju s rizicima.

Polazna osnova za procjenu rizika je kvalitetan opis rizika, s utvrdenim
uzrocima i posljedicama rizika, dopunjeno s dodatnim informacijama u obliku
analiza faktora rizicnosti i pokazatelja rizika. Faktori rizicnosti ukljucuju
dogadaje, okolnosti, trendove, karakteristike vezane za Skolu, njeno
poslovanje i okruzenje koji ne moraju nuzno biti u izravnoj uzrocno
posljedicnoj vezi s rizicima, ali kroz korelacijske odnose mogu povecati
vjerojatnost nastanka i ucinka rizika. Pokazateljima rizika mogu se smatrati
detalji koji ukazuju odnosno upozoravaju da su odredene situacije rizicne.

Utvrdene faktore rizicnosti potrebno je razmatrati u zavisnosti jedan od
drugoga, jer vise faktora rizicnosti i pokazatelja rizika moze u konacnici
rezultirati znacajnim ucinkom i/ili velikom vjerojatnosti da ¢e se rizik
ostvariti. Analizom odredenih faktora rizika osigurava se takoder i objektivnija
podloga za procjenu financijskih uc¢inaka, odnosno iskazivanje ucinaka rizika
u financijskim iznosima.

Faktori riziCnosti mogu se koristiti i za izradu tzv. ,scenario analiza“ u okviru
kojih se temeljem odredenih dogadaja i okolnosti za koje se procjenjuje da
mogu nastupiti, radi analiza njihovih mogucih ucinaka.

Procjena ucinka rizika i procjena vjerojatnosti pojave rizika, odnosno ukupna
izlozenost riziku dobiva se pomocu matrice 3x3, odnosno umnoskom bodova
za ucinak s bodovima za vjerojatnost.

Rizik s najvec¢im ucinkom i najvec¢om vjerojatnoscu (svaki s najvecom ocjenom
tri) moze procijeniti s najvisSe devet bodova. Ukupna izlozenost riziku moze biti
niska (ocjena 1, 2), srednja (ocjena 3, 4) 1 visoka (ocjena 6, 9). Rezultati
procjene se zatim evidentiraju u registar rizika.
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Utvrdivanje i procjena rizika evidentira se na posebnom obrascu.

Mjere koje ¢e se poduzeti u vezi postupanja po rizicima prvenstveno ovise o
vrsti 1 utvrdenim uzrocima rizika.

Mjere za rjeSavanje ili ublazavanje strateSkih rizika zahtijevaju odluke na
razini strategija, politika, izmjene i dopune zakonodavnog okvira 1i/ili
institucionalnog. Mjere za rjeSavanje ili ublazavanje operativnih rizika
najcesce zahtijevaju dopune i izmjene operativnih pravila i procedura, jacanje
kontrolnih postupaka, unapredenja poslovnih sustava, aktivnosti i procesa.

Uobicajeno se koriste Cetiri na¢ina postupanja po rizicima:

- Smanjivanje/ublazavanje rizika (poduzimanje mjera kako bi se smanjila
vierojatnost nastanka i/ili ucinak rizika. Mjere koje Skola poduzima
ukljucuju primjenu elemenata sustava unutarnjih kontrola u cilju stavljanja
rizika pod kontrolu i nastavka obavljanja aktivnosti bez ugrozavanja
ostvarenja cilja);

- PrenoSenje rizika (prijenos rizika trecoj strani ili dijeljenje rizika s trecom
stranom);

- Prihvacéanje rizika (kada su mogucnosti za sprjecavanje ili izbjegavanje rizika
ogranicene ili troskovi poduzimanja mjera mogu biti nerazmjerni u odnosu na
moguce koristi),

- Izbjegavanje rizika (djelomic¢nim ili potpunim modificiranjem aktivnosti
odnosno procesa koji je izlozen riziku).

Osim mjera usmjerenih na posljedice negativnih rizika, treba razmatrati 1
mjere koje su usmjerene na koriStenje pozitivnih ucinaka, odnosno mjere
usmjerene da sprijece situacije “izgubljenih prilika”. Ove mjere ukljucuju
stvaranje uvjeta da se potencijalne pozitivne prilike zaista ostvare,
ukljucivanje zainteresiranih strana u koristenje prilika te stvaranje okolnosti
kroz povecanje vjerojatnosti i/ili utjecaja pozitivnih ucinaka.

Ravnateljica:

/Bfgjéna Slogar, prof.

]



